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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Gobernacion
del Canar

Tipos de canales disponibl
Tipo de beneficiarios o — . (SECE SIS Némero de Nimero de
s » " , s Direccién y teléfono de la . e | .
c alsenv Requisit . ” X . usuarios del servicio ciudadanos/ciuda | ciudadanos/ciu
(se describe el detalle del del se Horario de atencién al Tiempo estimado | o cripie i es para Oficinas prese danasque | dadanas que
iblico de respuesta e p M (Detallar s es por ventanilla, | Servicio Link el Link G J Porcentaje de satisfaccién
No. delservicio ripcion del servicio | proceso que debe seguir la o el | (Se deberé listar los requisitos | Procedimiento intemo que sigue el servicio - Costo ciudadania en general, | dependencias que accedieronal | accedieron al
(Detallar los dias de la semana (Horas, Dias, (link para direccionarala | oficina, brigada, pagina web, (si/No) formulario de servicios internet (on line) sobre el uso del servicio
ciudadano para a obtencién | que exige la obtencién del horerios) Crres) personas naturales, | ofrecen elservicio | -t P ooty || e e e servicio en el servicio
del servicio). senvicio y donde se obtienen) \f personas juridicas, GE A ° Gitimo periodo | acumulativo
= y/o descripcién manual) linea, contact center, call
ONG, Personal Médiico) o
center, teléfono institucién)
1. Ruc o Rise Tiendas o abarrotes
Entrega de PAFs a locales que 2. Permiso de los Bomberos 20,00. Locales de venta| Entrega de especies Oficina de
. Recaudacion de PAFS se encuentran bajo el control | Acercarse a a ofcina de |3, Permiso uso de Suelos para | 1. verificar los documentos. 2. ingresa datos al | oo o0 1200 o o |y consumo de valoradasde | Locales | Mecoudacion Fiscl Soliar 615 y Solano oficina No NOAPLICA
dela Intendencia General de | Recaudacion de la Gobernacion | locales de diversién. 4. sistema alimentos presparados | manera inmediata enla Gobernacion del
Policia Patente Municipal 5. 50,00, Locales de | excepto Centros de i
Declaracién Juramentada diversion 250,00, | tolerancia previo
Centros de tolerancia | inspeccion en 48
horas
At Policial Permiso que se otorga al Acercarse a la oficina de la 1. Solicitud a la Intendencia. 1. Verificar los d to5. 2.5 " Gob del g o rmstedointenor gob ecla e
2 \utorizaciones Policiales para | 4, 4ano para que realice un | Intendencia General de Policia 2. Plan de Contingencia. ferificarlos documentos. 2. Se procedea | og.0 5 13:00 / 14:00 2 17:00 Gratuito Inmediato Ciudadania en general opernacion de Bolivar 6-15 y Solano Oficina No
Eventos Publicos o " : i la autorizacion. los-publicos-con-fines-de-
evento publico del Cafiar de la Gobernacion 3. Informe Policial uero/
1 peticion dea Autorizacion
2. Copacertfcada dl documento que
acredie s exstencia legal de fa empresa
promatora y d se persona natural
copia e a cédula ycentfcado de
votacién, 3.Plande
premios 4 Factura d a compra e
Yo ienes que serén sorteados. 5.
Garantia banaria o iotecari que
cubra e ot defos ienes a sotears.
Astorizacion para ifas Acercarse I oficina della | Povecto contatoaquese sscrbe onla| 1 Verificar los documentos. 2. Se procede a Gobernacién del hitp:
3 O e sy Autorizacién para rifas | Intendencia General de Policia [ "o Moo V8 A M| pasar a juridico para que emita un nforme. 3. [ 08:002 13:00/ 14:00 a 17:00 50 5 dias laborables | Ciudadania en general ! Bolivar 6-15y Solano Oficina no nos.gob. php? | nos.qgob. php?
sorteos 6 Entrega de permiso cd=345 cd=345
Contratode 1 empresa promatera
uscritocon una radio, teevién o donde
vayan  promocionar. 9. decaracén
anteun notaiopor el cual el rogitario
delbien manifeta fa voluntad e
enajenarlosobjetos aue s vanasotear.
10,5250 dl 2% del monto dea emison
de acuerdoa l venta de cada boltode
1aifa 1. comprobantes de pago dea
ta5a de recuperacien
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) hittp:/Awvww. qob. Pcd=345
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